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  پیشگفتار
  

هاي نوین و حل مسائل   هاي جهان هستی، پاسخ به پرسش مند، براي شناخت پدیده پژوهش فرایندي منسجم و نظام
پنداري نشده و دنیاي پیرامـون خـود را    ذهن پرسشگر محققانی است که دچار بدیهی  مبدأ هر پژوهش،. واقعی است

ها، نیازمند شوري در سـر، شـوقی     پاسخ به این پرسش. اند هاي تازه مواجه  بینند و همواره با پرسش پر از شگفتی می
هر تحقیق است که اصلی  همای تفکر منطقی، درون. هاي معتبر پژوهش است در دل و آشنایی با تفکر منطقی و روش

باید این مسـیر مطمـئن   اما . رساند یش میها  پاسخ پرسش بههمراه باشد، پژوهشگر را مستمر اگر با اشتیاق و تلاش 
هاي ناخواسته در استدلال مواجه شود و در  درپی یا لغزش باشد؛ چرا که ممکن است پژوهشگر با آزمون و خطایی پی

شود که در قالب اصولی  شناختی ترسیم می معمولاً این مسیر در مبانی روش. مناسبی به دست نیاورد هنهایت، نتیج
بنـابراین،  . شـناختی آن اسـتوار اسـت    هاي روش بر این اساس، پژوهش در هر رشته بر پایه. معین  تدوین شده است

  . هاي معتبر تحقیق براي محققان ضروري است شناخت روش
مثل روایی، پایـایی، انسـجام و یکدسـتی ـ      -هاي مختلف، وجوه مشترکی  شناختی رشته وشاز آنجا که اصول ر

کتاب حاضر . شود که وجه مشترکشان محسوب می اند تحقیق نیز شامل فصول مشابهی  هاي روش دارند، اغلب کتاب
ا در بیشتر مطالعات نیز از این قاعده مستثنی نیست و چند فصل از آن، شامل مباحث مشترکی است که توجه به آنه

شناسی، با وجود  علوم انسانی بوده است، زیرا علم اطلاعات و دانش هالبته در تمام این فصول تأکید بر حوز. لازم است
ـ بـه دلیـل نقـش     اطلاعات اسـت هکه اساس گردآوري، سازماندهی و اشاعـ ـ فنی و تکنیکی همای درونبرخورداري از 

هـاي سـواد    نظیـر مهـارت   ضمن آنکه به دلیل اهداف تربیتی ایـن رشـته  ـ  . سانی استبنیادین کاربران، جزء علوم ان
هـاي علـوم تربیتـی و     معمولاً بخشی از دانشـکده  -العمر و مستقل  اطلاعاتی، ترویج فرهنگ مطالعه و یادگیري مادام

شـود، گرایشـی    می هاي نخست این اثر دیده اساس، وجوه مشترکی از پژوهش که در فصل بر این . شناسی است روان
هاي مختلف ـ هـر یـک از     با این حال ـ و با وجود تمام وجوه مشترك مطالعات در حوزه . آشکار به علوم انسانی دارد

هـاي   هـا و اهـداف رشـته     دلیل تفاوت در ماهیت پرسـش  به . آنهاست هها ملاحظاتی دارند که وجه متمایزکنند رشته
این وجه متمایزکننده در کتـاب حاضـر، تأکیـد آن بـر     . ابزار خاصی استگوناگون، مسیر تحقیق در هر یک نیازمند 

علاوه بر این، نیازهاي دانشجویان این رشته، کانون توجه نویسنده بوده و . شناسی است مباحث علم اطلاعات و دانش
  .شود با مباحث این رشته همسو است آنچه ارائه می

اي براي پژوهش در علم  سمت نوشته شده است ـ دستنامهبا همین هدف، کتاب حاضر ـ که به سفارش سازمان 
کـه    البته بـه دلیـل همـان وجـوه مشـترك پـژوهش      . کند اطلاعات است و اصول پژوهش را در این رشته تبیین می

اي از مطالب کتاب، فراتر از علم اطلاعـات و   کاربرد بخش عمده هدهد، دامن مطالعات علوم انسانی را به هم پیوند می
شناسـی،   شناسـی، جامعـه   هاي علوم انسانی ـ نظیر علـوم تربیتـی، روان    اسی است و دانشجویان سایر رشتهشن دانش

کـم بـه بخشـی از     امید است آنچه ارائه شده، بتوانـد دسـت  . توانند از آن استفاده کنند مدیریت و ارتباطات ـ نیز می 
  . هاي دانشجویان پاسخ گوید و در عمل به کارشان آید  پرسش

اینجا لازم است از همکار ارجمندم جناب آقاي دکتر عبدالرضا نوروزي چاکلی که در نگارش این اثر مشوقم در 
همچنین از سرکار خانم لیلا شرف که در سازمان سمت پیگیر امور اجرایی انتشار کتاب بودند نیز . بودند، تشکر کنم

هـاي   نقدهاي خود به نشانی ایمیل اینجانب، کاستی کنم با ارسال ضمناً از خوانندگان ارجمند دعوت می. سپاسگزارم
  .بعدي مورد توجه قرار بگیرد  شاءاالله در ویرایش این اثر را گوشزد کنند تا ان
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  مقدمه
  

 هشناسـی اسـت کـه بـه شـیو      اي براي آموزش اصول و مبانی پژوهش در علم اطلاعات و دانش کتاب حاضر دستنامه
هـاي اصـلی    پردازد و مؤلفه فصل اول به مبانی نظري پژوهش می. کتاب درسی و در قالب ده فصل تدوین شده است

تعریف پژوهش و معرفی انواع آن، مـروري بـر   : اند از عبارتترین مباحث این فصل  مهم. کند در تحقیق را معرفی می
پرسشـگري، تبیـین کارکردهـاي پـژوهش، عناصـر مشـترك در        هنیازهاي پژوهش نظیر تفکر منطقی و روحی ـ پیش

پـژوهش و   ههمچنین مفاهیمی بنیادي نظیر نظریه، چارچوب نظري، جامع ـ. مطالعات نظیر متغیر، پرسش و فرضیه
شود و تـا   هاي پژوهش است که با انتخاب موضوع آغاز می فصل دوم شامل گام. ء این فصل استنمونه، از دیگر اجزا

هاي اصلی در این فرایند است که معمولاً در  آنچه در این فصل ارائه شده، مرور گام. یابد گزارش نهایی ادامه می هارائ
شناسی، تصـویري از   از علم اطلاعات و دانش هایی مثال هدر این فصل سعی شده با ارائ .مشابه است ها بیشتر پژوهش

  . مطالعات جاري در این حوزه ترسیم شود
در تحقیـق اختصـاص دارد و وجـوه تشـابه و     ) ترکیبی(فصل سوم به معرفی سه رویکرد کمی، کیفی و آمیخته 

د کیفـی، چگـونگی   این رویکردها، جایگاه تحلیل استقرایی در رویکـر  همقایس. دهد تمایز این سه رویکرد را نشان می
  .اعتبارسنجی در هر رویکرد و در نهایت تبیین فرایند غیرخطی تحقیق، از جمله مباحث اصلی در این فصل است

هـایی از مطالعـات انجـام شـده،      هاي کمی است که همـراه بـا مثـال    ترین روش فصل چهارم شامل معرفی مهم
آزمایشـی، از   هاي آزمایشی و شـبه  ر پیمایش، پژوهشهایی نظی روش. دهد چگونگی اجراي این تحقیقات را نشان می

  .جمله مباحث این فصل است
عمده در  يها هاي موجود و متداول در رویکرد کیفی است که در آن روش فصل پنجم کتاب شامل معرفی روش

م پژوهشـی،  بنیاد، پدیدارشناسـی، اقـدا   پردازي داده تحلیل محتواي کیفی، نظریه: اند از رویکرد معرفی شده و عبارت
در این فصـل نیـز   . نگاري خودنوشت، مطالعات تاریخی و روش دلفی نگاري، قوم موردي، قوم هتحلیل گفتمان، مطالع
شناسـی معرفـی    ها در علم اطلاعـات و دانـش   هایی از مطالعات انجام شده با کمک این روش تلاش شده است نمونه

  .ها را در این حوزه مشاهده نمایند این روششوند تا خوانندگان بتوانند چگونگی کاربرد هر یک از 
تـرین ملاحظـات اخلاقـی کـه بایـد در فراینـد        فصل ششم به اخلاق در پژوهش اختصاص دارد که در آن مهـم 

پـژوهش معرفـی شـده     هها در عرص ـ همچنین، انواع فریبکاري. پژوهش مورد توجه محققان باشند، تبیین شده است
ها نشوند و از آسیب این مشکلات در امـان   ات خود ناخواسته گرفتار این کاستیاست تا خوانندگان محترم در مطالع

تفاوت دو مفهوم محـدوده و محـدودیت در پـژوهش اسـت کـه انـواع ایـن         هفصل هفتم به طور خاص دربار. بمانند
رهنگی و شناختی، ف محدوده و محدودیت موضوعی، زمانی، مکانی، روش. کند ها را تبیین می ها و محدودیت محدوده

  .اجتماعی، از جمله مواردي است که در این فصل همراه با مثال تبیین شده است
هاي روش تحقیق کمتر مورد توجه بوده است ـ بحث مستقلی   فصل هشتم ـ با وجود اهمیتی که دارد در کتاب 

ا ممکـن اسـت بـه    توجهی به آنه ـ هایی است که بی هاي آن نظیر مغالطه تفکر منطقی، ساخت استدلال و آفت هدربار
بر این اساس، در این فصل ضمن مروري بر اصول و مبانی تفکر منطقی و انتقـادي،  . قیمت تباهی تحقیق منجر شود

  .ها و چگونگی پرهیز از آنها معرفی شده است بخشی از انواع مغالطه
پـردازد   ی مـی های شناسی اختصاص دارد و به معرفی موضوع فصل نهم به مباحث پژوهشی علم اطلاعات و دانش

هاي واقعـی   هدف از این فصل آشنایی دانشجویان با مثال. اخیر محور مطالعات این رشته بوده است هکه در چند ده
 ههاي پیشین، انعکاسی از کاربرد ایـن مباحـث در عرص ـ   از مطالعات این رشته است که در کنار مباحث نظري فصل

نظر بـه اینکـه   . نامه است هاي پژوهشی در قالب مقاله و پایان گزارش هچگونگی ارائ هفصل دهم نیز دربار. عمل است
  .وار اکتفا شده است آثار مستقلی در این زمینه وجود دارد، در این فصل فقط به نکات کلیدي فهرست


